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신청 접수 부서지정 담당자지정 완료

진행상태

안녕하십니까,  강진군정에 관심을 갖고 의견을 주신 데 감사드립니다.
 
최근 지속적으로 발생하고 있는 탁수현상으로 인해,
큰 불편을 겪으셨을 주민들께 수돗물 이용에 불편을 드려 진심으로 죄송하다는

녹물이 나옵니다...
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수돗물에서 녹물이 가끔 나옵니다.

한달에 한두번 정도요. 1년 전부터 가끔 그랫는데 요즘 부쩍 더 그럽니다.

심할땐 계속 틀어놔도 5분 넘게 나올 때도 있습니다.

씻는 도중에도 나오고,  씽크대에서도 가끔 나오고...

이래서야 어떻게 안심하고 음식을 조리하고 먹을수가 있겠습니까.

저희 집 뿐만 아니라,  같은 빌라 다른집에서도 그런다하고요.

주변에 그린빌라에 사는 친구집도 가끔 녹물이 나온다고 하더군요...

원인이 뭔지,  대책은 없는지 궁금하네요.

필터를 설치하고 써야할까요? ? ?

소통한마디 >  군수에게바란다군수에게바란다
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큰 불편을 겪으셨을 주민들께 수돗물 이용에 불편을 드려 진심으로 죄송하다는
말씀을 드립니다.
 
탁수의 원인은 밸브조작(소화전 점검 포함),  급격한 사용량 변화 등으로 물이 흐르는 방향을 바꾸고 속도에 변화를 주어 상수도관망에 묻어있던 침전
물(축적된 염소 산화물)들이 수돗물과 섞여 공급되기 때문입니다.
 
이런 탁수 현상이 계속되는 관계로 상수도팀 및 한국수자원공사 강진사업소 전원이 상시 투입되어 탁수를 배출하는 이토작업을 실시하고 있습니다.
 
빠른 시일 내에 재발방지를 위한 조치를 취함과 동시에
한국수자원공사와 협의 후 강진읍 전체 홍보를 진행하고 대대적인 이토작업을 실시하여,  상수도관망에 묻어있는 침전물들을 흘려보내는 계획을 추진
중입니다.
 
한국수자원공사와 강진소방서 등 유관기관과 상호 협조를 통해 수돗물 이용에 불편함이 없이 깨끗한 물을 안정적으로 공급해 드릴 수 있도록 상수도
유지 관리에 만전을 기하겠습니다.
 
추후 수돗물 이용에 불편이 있거나,  궁금하신 점이 있으면 강진군상하수도사업소 상수도팀(430 -3771)으로 연락 주시기 바랍니다.

20 23년0 3월10 일 16 시0 3분 강진군청(--)
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